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. INTRODUCCION

(Eres consciente de lo que exiges a tus hij@s?

Primero debemos preguntarnos, ;qué es la exigencia para nosotros? ;De qué forma somos
exigentes con nuestros hij@s? ;En qué ambitos?

Aunque no vamos a quedarnos en el rol de padre y madre, sino que como profesores, ¢S0mos
conscientes de lo que exigimos a nuestros alumn@s?;consensuamos 10s adultos lo que vamos a
exigir a nuestros menores? Y sobre todo ¢debemos exigir a todos lo mismo dependiendo
Unicamente del tramo de edad?

En esta investigacion nos hemos centrado en la familia y en el colegio, como entornos
fundamentales de desarrollo en un nin@.

Pero, antes de avanzar en este campo me parece muy interesante el articulo: Distincion: exigencia
Vs. Excelencia. (Véase anexo 1), en el cual se relaciona la exigencia con el control sobre el otro y la
excelencia con el compromiso con el otro.

Es muy I6gico desear que nuestros nin@s sean buenas personas, que tengan un comportamiento
muy correcto, que dejen la habitacion ordenada y coloquen sus mochilas. Que saquen dieces en
todas las areas y sean excelentes amig@s, niet@s, sobrin@, prim@... Que practiquen deporte y
tengan habilidades sociales, ;,co6mo no?

Deseamos lo mejor y por eso exigimos lo maximo, pero, ¢,50mos conscientes desde donde
exigimos?

Hay muchas teorias en psicologia de la motivacion y en psicologia positiva que nos dicen que la
inteligencia emocional de los padres/madres influye directamente en la conducta y desarrollo de los
hij@s. Cuestion que es ldgica, ;no? Y es en este punto en el que nos vamos a centrar.

Nace aqui una apuesta por la escucha y el aprendizaje.
La investigacion tiene tres pilares fundamentales:

- Conocer la situacion de cada familia a través del coaching.
- Construir entre todos una plataforma de formacion y escucha.
- Apostar por la innovacion que favorezca el cumplimiento de los dos objetivos anteriores.
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I ESTRUCTURA

Primero debemos entender que esta sesidn que proponemos tiene unas caracteristicas especiales
ya que responde a un trabajo concreto de consciencia.

El objetivo no lo busca el cliente, sino que ya esta hablado y explicado por parte del coach en una
sesion previa.

No estamos ante una sesion que el coachee busque y sienta necesidad de trabajar, sino que
estamos ante una sesion que el coach propone para aumentar el grado de autoconocimiento y
consciencia. Esta diferencia de enfoque debe tenerse en cuenta a la hora de crear el clima
adecuado de confianza y cercania, ya que el plantear las preguntas puede llevarnos a distanciar al
coachee por sentirse interrogado o analizado.

DEFINICION DEL OBJETIVO

Planteamos las siguientes preguntas:

- ¢Qué significa para ti la exigencia?
- ¢Enqué ambitos eres exigente?
- ¢De qué forma transmites la exigencia?

1. Se pide al coachee una breve descripcion de su hij@. Es importante en este punto
aclarar que la sesion se hara en relacion a un hij@ en concreto, es decir, si el coachee
tiene varios hij@ se le pedird que elija uno para trabajar en esta sesion.

Utilizaremos siempre el nombre del hij@ para romper desde aqui el rol que los separa

de padre/madre con hij@ y abrimos un camino hacia la relacion entre personas
concretas.

Es también importante recordar la edad del menor, ya que la utilizaremos para la
visualizacion.

2. Visualizacion.
Le decimos que se sittie con la edad de su hij@, que recuerde como era €l/ella a esa

edad y le dejamos un espacio para verse, sentirse, dejarse llevar a... Una vez situado
le decimos que no estamos en 19... (Ao que corresponde a su edad) sino que
estamos en el 2015.

Aqui debemos prestar especial atencion al choque que le produce el verse de nifi@ en
el 2015.

BB 40000 5
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Debemos cuidar con especial mimo este momento que suele ofrecer resistencia en
una primera impresion y que si cuidamos con delicadeza conseguiremos dejar a
nuestro coachee en un espacio actual en una edad temprana.

Una vez situado en la actualidad le pedimos que describa donde esta, qué ve, quién
esta, lo que escucha, ...

A continuacion, en ese escenario introducimos al hij@, le preguntamos si puede verlo,
donde esta, qué hace,...

Una vez situados los dos en la misma escena tratamos de abrir hueco a una
conversacion entre padre/madre e hij@. Podemos ayudar a nuestro coachee con las
preguntas de la conversacion como: 4quieres preguntarle algo? ;,Qué te contesta?...

3. Plan de accion
Para elaborar el plan de accion preguntamos: ¢ Qué quieres hacer ahora?

4. ;Qué te llevas?

Esta es la estructura que hemos utilizado en la primera sesion con 10 familias. Como datos
Curiosos € importantes destacamos:

10DE 10

1. Han relacionado la exigencia con el primer hij@.

2. Se han visualizado jugando al aire libre.

3. Han disfrutado de ese “viaje en el tiempo”. Lo han vivido como una experiencia muy
agradable.

4. Las chicas han experimentado una situacion de enamoramiento.

5. Han valorado muy positivamente el tener un momento de reflexion y han elaborado un plan
de accion muy motivados e implicados.

Después de la sesion le enviamos por correo electronico las siguientes preguntas:
- ¢Qué significa para ti la exigencia? ¢qué ha cambiado después de la sesion?

- ¢Qué te ha ayudado a verlo diferente?
- ¢Qué has aprendido o descubierto?

Incluimos en el anexo 2 algunas de las respuestas a estas preguntas por parte de los coachees.

Una vez trabajada la consciencia de la exigencia necesitamos dar un paso mas, necesitamos
introducirnos en ese segundo pilar del que hablabamos de formacion y escucha.

Aqui nos fuimos a entrevistar a una pedagoga y profesora, con mas de quince afos de experiencia,
quien nos presento su vision de la exigencia en padres/madres y su repercusion en los nin@s.
(Véase anexo 3).

www.benpensante.com | spain.internationalcoachingcommunity.com
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Incluimos tambiéen la opinion de una psicopedagoga- coach y de una psicologa-coach (véase anexo
4y5)

Nos parecia importante observar la idea que tenemos de la exigencia desde diferentes perspectivas,
asi como recoger la definicion de exigencia por parte de 10 familias que no recibieron la sesion de
coaching. (Véase anexo 6).

Y para finalizar incluimos el modelo de investigacion que le dio sustento a este trabajo y guid sus
pasos de una forma estructura y coherente. (Véase anexo 7).
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V. CONCLUSION

“El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o modifican habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores, como resultado del estudio, la experiencia, el
razonamiento y la observacion...”.

(Wikipedia)

Al leer esta definicion me pregunto: ;podemos dejar de lado el coaching? Después de conocer y
experimentar el poder del coaching ¢No tenemos la obligacion de incluirlo en el mundo de la
educacion? ¢No es el coaching una de las herramientas que mejor responde a todas esas
inquietudes de aprendizaje y desarrollo personal?

También a los adultos se nos exige tener conocimientos que no nos han transmitido nunca, porque
para ser padre 0 madre no vas a la universidad y para enfrentarte a muchas de las dificultades del
dia a dia no tienes tiempo de buscar informacion y explorar.

También a nosotros se nos exige estar formados en muchos temas que es dificil encontrar un
espacio de reflexion y de acogida para tantas dudas que pocas veces dejamos salir al exterior.

Por todas aquellos educadores que en algin momento de su realizacion profesional se vieron
sobrepasados, por todos aquellos padres y madres que luchan por escoger lo mejor para sus hij@s
y tratan de buscar un equilibrio entre lo que la sociedad le demanda y sus propios valores. Por
todos ellos empezamos esta pequefia investigacion y seguiremos trabajando y aportando muestro
granito de arena.

BB 40000 9
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VI. ANEXO 1

DISTINCIONES: EXIGENCIA VS. EXCELENCIA. ARTICULO DE
L AVANGUARDIA.COM

¢ Cuantas veces nos hemos sentido obligados a obedecer las drdenes de nuestro superior, atn no
estando de acuerdo con aquello que se nos pedia? Alguna que otra. ..

Cuando tenemos la obligacion de hacer algo que no hemos elegido, solamente para evitar las
posibles consecuencias negativas que comportaria no hacerlo , nos desentendemos de la
responsabilidad de que los resultados sean o no satisfactorios. Simplemente lo hacemos porque se
nos ha pedido y si no sale bien no serd del todo culpa nuestra, puesto que poco hemos tenido que
ver con la decision de llevarlo a cabo.

Y del mismo modo, ;cudntas veces le hemos impuesto a alguien ( ya sea en el ambito laboral o
personal) nuestra voluntad sin dejarle dar su opinion al respecto y luego le hemos exigido que el
resultado fuera el que nosotros esperabamos? A veces cometemos el error de confundir la
exigencia (hacia uno mismo o hacia los demads) con la excelencia .

Cuando nos centramos en la exigencia y queremos ejercer el control sobre aquellos que nos
rodean, les estamos diciendo “ no confio en ti y quiero que las cosas Se hagan a mi manera
porque no creo que seas capaz de hacerte responsable” . Cuando emitimos este juicio( a nuestros
empleados, hijos, efc.) genera en el otro reacciones no deseadas de resistencia o por el contrario,
de sumision. Los que se resisten y se rebelan, se saltan las reglas que tanto emperio ponemos en
que se cumplan y los que se someten , ceden la responsabilidad y olvidan su capacidad para tomar
cualquier iniciativa.

En ambos casos les sera imposible adquirir ningun compromiso y 10s resultados seran nefastos:
el que se rebela puede perder su trabajo y el que se somete y no toma ninguna iniciativa ,
posiblemente también.

Si nos fijamos en el entorno personal o familiar , los resultados son similares. ;Qué es lo que
sucede cuando exigimos a nuestra pareja o a nuestros hijos que hagan las cosas como nosotros
queremos ? ;Y con nuestros amigos? Las reacciones al exceso de control suelen ser las mismas.
Si aparece la resistencia y/o rebelion , surge el conflicto y si toman como opcion la sumision ...
también se genera un conflicto (0s suena eso de ...es que siempre lo tengo que decidir todo yo!!

- - 4 11
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Claro. . .cualquiera se atreve)

La exigencia siempre Se alimenta del deseo de control sobre el otro y el control es una utopia,
puesto que la vida estd llena de imprevistos que se nos escapan totalmente y quien ejerce este
papel, mds tarde o mas temprano se verd abocado al fracaso.

Para poder mejorar nuestros resultados debemos centrarnos en consequir la excelencia,
olvidandonos de la obligacion y sustituyéndola por el compromiso ; cambiar el “debo” por el
“quiero”. Cuando se adquiere el compromiso con nuestros empleados, con la familia o con los
amigos, ya no necesito ejercer control puesto que la decision la toman los demas de forma libre y
voluntaria. Se trata de un elemento fundamental en la coordinacion de acciones con otras personas.
Adquirir el compromiso no significa acertar en los resultados, pero si se producen errores, 10S
interpretaremos como hechos de los cuales obtener algun aprendizaje, sin buscar culpables.

Ahora, un pequerio ejercicio:

Revisa mentalmente tus relaciones ( en el trabajo, con tu pareja, hijos, amigos...) . Como son
generalmente?

Tienes a muchos rebeldes en tu esfera social? O tal vez muchos sumisos que no toman iniciativas?
Quizas tu respuesta a esta cuestion te dard alguna pista de como te comportas tu con ellos...

Cuando nuestras relaciones profesionales o personales no funcionan y no obtenemos lo que
esperamos, nos empenamos en cambiar solo las acciones, pensando que asi consequiremos os
resultados deseados cuando en realidad deberiamos poner atencion en nuestros compromisos y
revisarlos.

Resumiendo:
Exigencia --exceso de control sobre el otro -- resistencia o sumision-- Fracaso —Mas control

Excelencia-- compromiso con el otro --acciones coordinadas-- acierto o error-- Aprendizaje en
caso de error—NMejora personal o profesional

Psicologia Positiva

El objetivo de este blog es acercar a sus lectores y sequidores a los diferentes aspectos de la
psicologia cotidiana y facilitar un espacio de reflexion e intercambio a través de la publicacion de
articulos propios y/o de opinion.

¢ Qué pasa si los padres exigen demasiado?

A menudo se critica la laxitud de los padres, pero educar no es tarea facil, y si unos pecan por
defecto, otros lo hacen por exceso y piden a sus hijos que sean obedientes, educados, inteligentes,
jperfectos! ; Conviene exigir tanto?

www.benpensante.com | spain.internationalcoachingcommunity.com
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Portada del suplemento ES del dia 3 de diciembre del 2011
Exigir demasiado a los hijos

Poco rentable: Pasarse el dia diciendo a los hijos lo que han de hacer y plantearles unas altas
exigencias puede parecer inicialmente rentable, porque cuando son pequenos, por agradar a sus
padres, los ninos se esfuerzan por cumplir sus ordenes. Pero a medida que crecen, esa presion se
transforma en darios.

Poca espontaneidad. A la pasividad y la baja autoestima suman el temor a que lo que hagan digan
no encaje en los objetivos o intereses que los otros han marcado para ellos.

Dependencia: Esperan que alguien les diga lo que han de hacer y que alguien les controle desde
fuera.

Inseguridad: Piensan que nunca hacen suficiente, que son inadecuados, que han de demostrar
constantemente su valia.

Pasividad: Siempre esperan instrucciones o que las cosas las resuelvan otros.

Agresividad: A veces intentan escapar a la angustia, el rencor y la culpabilidad que sienten
rebelandose, y descargan la agresividad que acumulan sobre ellos mismos o sobre otros, como los
hermanos pequenos o sus comparieros de escuela.

Ansiedad: La inseguridad hace que cualquier cambio de situacion, prueba o nueva relacion los
anqustie.

Frustracion: Si los objetivos que les exigen son inalcanzables, se frustran. Y si se vuelven
perfeccionistas y esclavos del detalle, tambien, porque ven que no pueden controlar todo en la vida.

Baja autoestima: La falta de reconocimiento a sus logros, la ausencia de autonomia y de auto
motivacion hace que terminen teniendo una mala imagen de si mismos.

Poca emotividad: Inhiben sus deseos y sentimientos porque viven pendientes de las obligaciones,
de “lo que hay que hacer”.

Si el nifio saca un ocho en el examen le instan a esforzarse para que la proxima vez sea un nueve.
Y si logra el nueve, le reclaman un diez. Recuerdan constantemente que hay que recoger el bario
despueés de cada ducha, que hay que doblar la ropa limpia y poner la sucia en el saco de lavar, que
hay que obedecer y acudir a la primera cuando le llaman... Hay que, hay que. ..

Son pocos los padres que no desean grandes cosas para sus hijos. Pero entre desearlas y fijarlas
como objetivo hay un trecho. Y ese es el que suelen recorrer los padres convencidos de que Sus
hijos rendiran mas si ellos son muy exigentes, si en lugar de felicitarles por lo ya conseguido
remarcan lo que aun tienen pendiente. Puede parecer que en una sociedad en constante lamento
sobre la falta de cultura del esfuerzo, sobre la falta de limites y de tolerancia a la frustracion con

BB 40000 13
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que crecen las nuevas generaciones, este tipo de padres exigentes son una especie en extincion.
Sin embargo, psicologos y pedagogos aseguran que no es asi, que son muchas las familias que
presionan a los hijos, especialmente en el dmbito académico, y que este exceso de exigencia esta
detrds de muchos de los problemas que llegan a sus consultas.

“Hoy los padres quieren hijos bien formados, competitivos, con buenas notas, y muchos exigen
altos rendimientos sin tener en cuenta si sus hijos pueden o no alcanzar ciertas metas o sin
preocuparse de si los chavales comparten los mismos intereses o como se sienten”, indica Isabel
Menéndez Benavente, psicologa especializada en nifios y adolescentes. Su colega Gonzalo Hervds,
profesor de Psicologia en la Universidad Complutense, enfatiza que, aunque algunos donde mas
aprieten sea en el ambito académico, la mayoria de padres exigentes suelen serlo en todo: en el
orden, en las tareas de casa, en los horarios, en el deporte, en las actividades de ocio. .. porque
tienen la exigencia y el deseo de perfeccion como valor de su filosofia familiar. Quiza porque, como
apunta Tiberio Feliz, profesor de la facultad de Educacion de la UNED, “la exigencia es una forma
ade ser”.

Y squé ocurre cuando se pide demasiado? Todo depende de las capacidades, de los intereses y del
caracter del nifio. Si puede y quiere alcanzar las elevadas metas que le marcan, es posible que
tenga un rendimiento dptimo y acabe desarrollando una personalidad exigente y perfeccionista,
como la de sus progenitores. Si los objetivos le resultan inalcanzables o no le gustan, se frustrara,
se bloqueara o se rebelard. En todo caso, lo normal es que acabe Siendo una persona insegura,
dependiente, con baja autoestima, predispuesta a la ansiedad y con poca emotividad y
espontaneidad. ;Por qué?

De entrada, porque los padres exigentes con frecuencia aplican un estilo educativo autoritario, se
muestran intransigentes y tratan de controlar todo lo que hacen sus hijos para que respondan a sus
objetivos. “Los padres democraticos pueden ser exigentes, pero si estan acostumbrados a llegar a
acuerdos, la exigencia se vera compensada y rebajada mediante la discusion y consenso con los
hijos, de forma que es mas dificil que caigan en el exceso”, reflexiona Tiberio Feliz. Y explica que
cuando los padres se pasan de exigencia, cuando presionan para que el hijo responda a su
proyecto y estan permanentemente encima de él diciéndole lo que ha o no ha de hacer, se provoca
dependencia. “De pequerios pueden resultar muy obedientes y ordenados, pero son nifios con poco
criterio y poco autonomos, y eso puede dar problemas cuando sean adolescentes y adultos; porque
Si no interiorizan los valores les resultara dificil tomar decisiones y esperaran que alguien les diga lo
que han de hacer”, explica el profesor de la UNED. Hervas coincide en que los hijos muy exigidos,
sobre todo cuando la exigencia no va acompanada de un fuerte colchon afectivo, acaban siendo
muy insequros. “Si los padres exigen y no dan muestras de afecto de forma frecuente, 0s nifios se
sienten fragiles y creen que si no cumplen los objetivos que les ponen seran rechazados; eso les
crea inseguriadad y acaban siendo personas que tratan de demostrar constantemente lo que valen,
lo que las predispone a la ansiedad, al miedo y a las fobias; a algunos, los perfeccionistas, la
inseguridad les hace esclavos del detalle y viven frustrados porque no siempre logran lo perfecto, y
a otros la inseguridad les bloquea y les convierte en personas muy pasivas”, comenta.

Isabel Menéndez afirma que es frecuente encontrar en la consulta chavales convencidos de que sus
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padres les quieren en funcion de las notas. “La mayoria de padres llevan al hijo al psicologo por
fracaso escolar, porque su rendimiento bajo de sobresaliente a notable, y luego ha suspendido, y no
entienden que esta pasando, no entienden que el chaval se siente culpable por no traer buenas
notas, que piensa que ha decepcionado a sus padres y que mientras estos siguen presionando con
el rendimiento €l no se siente apoyado y esta sufriendo una depresion cronificada o una situacion
de desasosiego que le bloquea o que le lleva a adoptar conductas de riesgo, o a hacer
gamberradas”, relata. Y critica que con frecuencia, cuando les cuenta a estos padres que su hijo
tiene problemas de autoestima, de ansiedad o de depresion, “lo tnico que me preguntan es si
salvard el curso”. Menéndez explica que muchos de los bajones en el rendimiento o los deseos de
dejar los estudios durante la adolescencia tienen que ver con las presiones que los paares han
gjercido en esos nifos desde pequerios. “Cuando se exige y se exige se causa estrés en los nifios
y, al llegar a la adolescencia y a los cursos mas dificiles de la ESO o del bachillerato, muchos de
€S0S chavales se rompen, unos rompen con un descenso de sus notas y trastornos de conaucta, y
otros queriendo dejar de estudiar porque estan hartos, cansados y se rebelan”, indica.

Angel Casajtis, pedagogo y profesor de Diddctica de las Ciencias Experimentales y la Matematica
en la Universitat de Barcelona, coincide en que no por mucho apretar a los chavales van a renair
mas en la escuela. “Si la exigencia es acorde con las capacidades e intereses del nifio y desde casa
hay una conciencia razonable y equilibrada, y se le anima en la tarea, el rendimiento llegara a ser
dptimo, pero sera contraproducente si estas variables no se dan”, comenta. Y explica que si no se
tienen en cuenta las posibilidades del nifio, este pasara por tres etapas: primero, por agradar a
sus padres, intentara alcanzar las metas que le exigen; posteriormente, Si no posee las
capacidades para ello, se dara cuenta de que no puede alcanzarlas por mas que lo intente; y, por
ultimo, ante esa incapacidad, acabara elaborando una idea negativa de sus propias habilidades,
pensara que no sirve para nada, que todo le saldrda mal, y dafiara su autoestima.

Los expertos aseguran que este dano es especialmente claro en el caso de los paadres que siempre
destacan lo negativo por encima de lo positivo, que piensan que si reconocen al chaval las cosas
buenas se relajard y, para que rinda mas, siguen exigiendo y exigiendo. “El hijo acaba con la
sensacion de que, haga lo que haga, nunca lo hace bien y nunca es bastante, siempre falla y sus
padres nunca se sienten orgullosos de €l”, explican. Y el nifio que se considera inutil y que no Sirve
para nada acabara siendo un joven sin iniciativa, apatico y desganado.

Por otra parte, Tiberio Feliz advierte que, cuando los nifios crecen obsesionados con lo que han de
hacer y nunca se tiene en cuenta lo que les apetece hacer, inhiben el afecto y los sentimientos, y al
crecer seran personas con poca emotividad, que no saben auto motivarse porque no han
desarrollado intereses propios.

Entonces, ;cuanto hay que exigir? ;Cudndo es demasiado? “Si necesitas estar siempre encima de
los nifios para que hagan las cosas, quiza deberias pensar si te estas pasando de exigente”,
responde Tiberio Feliz. Y aclara que el nivel de exigencia ha de ser tal que permita que el nifo se
comporte de forma autonoma, porque si no aprende a ser autonomo, quiza sea obediente, pero no
le servira en la vida porque los padres no podran estar siempre detras de su hijo para que haga o
diga lo que deba. Isabel Menéndez enfatiza que cada hijo es distinto, y que para saber qué y cuanto
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exigir hay que conocerlos.

Angel Casajis, por su parte, asegura que se puede ser exigente sin causar daros. Es lo que hacen
los padres que él llama autoritativos, que se diferencian de los autoritarios “en que son exigentes
pero contemplan las necesidades e inquietudes de los nifios y adolescentes y, aunque son firmes
en sus reglas y castigan si es necesario, promueven una comunicacion abierta donde se calibran
las capacidades, intereses, motivaciones y aptitudes, de forma que exigen en la medida en que el
nifio puede rendir”.

Segtin los expertos, el exceso de exigencia suele ser un problema de actitud. “El nivel de exigencia
puede ser alto, pero si va acompafiado de una buena comunicacion, de muestras de carifio y de
un buen colchon afectivo, cuando el nifio no consiga el objetivo no pensara que esta condicionando
el afecto de sus padres, pensara que puede llevarse una bronca pero que no por eso van a dejar de
quererle”, resume Gonzalo Hervas. Porque no caer en un exceso de exigencia tampoco Significa ser
negligente y dejar que los hijos crezcan a su aire. Si los padres no marcan limites y se muestran
indiferentes a los problemas de sus hijos estos también crecen con inseguridad, tienen problemas
para integrarse en equipos de trabajo porque no estan acostumbrados a sequir normas y reglas, no
saben esperar para consequir logros y se rinden rapidamente ante las dificultades. “Los padres son
responsables de organizar la vida cotidiana y el proyecto de educacion de sus hijos y han de tener
claro el objetivo y la forma de funcionar —organizar horarios, usos de la cocina, del baro, lo que se
puede o no hacer, etcétera—, pero a la hora de construir ese ecosistema familiar han de basarse en
la comunicacion y en el conocimiento de sus hijos, permitir que estos participen progresivamente y
saber motivarlos para que cumplan los acuerdos”, indica Tiberio Feliz.

Hervds precisa que una cosa son los limites, que tienen que ver con cumplir una serie de minimos y
se ponen de pequenos (fundamentalmente hasta los cinco o seis arios), y otra la exigencia, que
aparece mas tarde, cuando son mas mayores, “y no tiene tanto que ver con cumplir o no las
normas sino con la graduacion, con los objetivos que se platean al nifio y lo que se espera de él”. Y
es a la hora de ajustar esas metas cuando hay que conocer bien y tener en cuenta al nifio, “porque
uno puede pensar que le exige buenas notas porque tiene una buena capacidad intelectual sin
valorar que quiza no ha desarrollado la madurez, no tiene método de trabajo o le falta autocontrol, y
que eso no le permite rendir”, ejemplifica.

Leer mas: http://www.lavanquardia.comy/estilos-de-vida/20111202/54239517855/que-pasa-si-
los-padres-exigen-demasiado.htmi#ixzz3eoqifBwx
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¢ Eres consciente de lo que exiges a tus hijos?

VI ANEXO 7

COMENTARIOS DE LOS COACHEES

¢Qué significa para ti la exigencia ahora?

Exigencia es el limite superior al que creemos que podemos llegar o esperamos que otros lleguen.
¢Ha cambiado algo después de la sesion?

Mis limites son los mismos, con los demas...se escapa de mis competencias.

¢Qué has aprendido o descubierto?

Que el nivel de presion al que he sido sometida yo en mi juventud es el mismo al que yo someto a
mi hijo. Lo g a mi no me gustaba de mis padres, lo reproduzco aun pensando q lo estoy haciendo
diferente. La misma expectativa, otra forma de conseguirla

¢Qué fue lo que mas te ha impactado?

La proyeccion de mi vida en mi hijo...casi milimétrica. Y lo a gusto g estaba en ese momento "del
viaje en el tiempo"

Para finalizar, ;Cudl es el siguiente paso?

Empezar a cambiar la presion, no solo el método de ejercerla y encontrar la formula para que
aparezca su libertad porque mi condicionamiento, debido a mis miedos, la anula.

Yo tengo q trabajar mis miedos...que no se han borrado.
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VIILANEXD 3

ENTREVISTA A UNA PEDAGOGA-PROFESORA.

¢Qué es para ti la exigencia?

La exigencia es marcar unos limites o dar unas indicaciones, pedir un trabajo,... a los alumnos y a
los hijos. Saber hasta donde tienen que dar, lo que yo le voy a pedir y luego pedirle cuentas de lo
que le di, lo que le marqué.

¢Qué ambitos relacionas mas con la exigencia?

Las responsabilidades que tienen que cumplir, que va desde sentarse correctamente en la mesa, a
hacer su cama o preparar su mochila.

En un primer momento le ayudas y le indicas como debe hacer su mochila hasta que o consigue €l
no se la haces tu.

¢Como ves la exigencia en los padres de tus alumnos?

Creo que hay distintos grados de exigencia. Ya solamente cuando tU trabajas con nifios y le pides
cosas de supervision para casa, ves quien esta detras y quién no. ¢Quién esta detras? Los que son
exigentes. ¢, Quienes no estan detras? Los que no son exigentes?;, Por qué no son exigentes?
Porque a lo mejor tienen un concepto distinto de lo que es la exigencia o la responsabilidad, o la
concepcidn, a veces también de ¢, qué es lo que yo le puedo pedir a mi hijo de siete afios, ocho
anos..? En base a que como el de mi amiga no lo hace... ¢, quién lo esta haciendo mal?

En base a tu experiencia como profesora, ;de donde crees que parte esas diferencias de la
exigencia en una familia o en otra?

Creo que hay muchas variables, a veces puede ser un choque entre lo que yo quiero y lo que recibi,
simplemente por llevar la contraria a los que me educaron a mi. Lo que me educo a mi no me vale,
por lo tanto yo de eso no quiero saber nada y rompo por ahi.

Otros, porque llevar ese nivel de exigencia te supone llevar continuamente un grado de tension. A
veces es mas facil hacer la vista gorda, porque hoy no estoy para eso.

Estar como padre detras de un hijo hasta que consigues el grado de autonomia es duro. A veces te
dicen: JO! Tu qué bien los tienes!! Qué bien qué gusto da!!. ..Sera que le has dedicado tiempo.
Entonces la variable tiempo es muy importante. Conciliar horarios laborales con horarios familiares.
Un nifo que no desayuna con sus padres, no come con sus padres, no cena con sus padres,
cuando llegan a casa sus padres él estd acostado o cuando llegan a casa sus padres ya estan
hartos de. ..
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¢ Eres consciente de lo que exiges a tus hijos?

También como la entienda la pareja ,¢no? Si uno la entiende de una forma y otros de otra...

Si, y creo que no hay un nico modelo ni una Unica causa de por qué. Lo que si veo es que notas
perfectamente los nifios que estan mas 0 menos bien en clase es porque detras hay una
supervision y 0s que por mucho que tu trabajes si detras no hay un seguimiento no hay nada.

Entonces la raiz de todos estos problemas de exigencia en clase estan en los padres, en como 1o
gestionan los padres, no los ninos.

Tu cuando estas en clase tienes 25 modelos de familia detras, y tienes que hacer que esos 25
modelos distintos socialicen y convivan en unas normas que aqui tienen que ser comunes para
todos y que a nadie le chirrie, y hay nifios a los que esas normas le chirrian. Un nifo que te
contesta, es porque €l le contesta a todo el mundo y nunca le ha pasado nada. En clase como dejes
a uno contestarte, en una semana tienes a 5 y asi sucesivamente hasta que todos adquieran ese
habito.

¢;Crees que los padres son conscientes de lo que exigen? O de lo que no exigen? Que se lo
han planteado?

Creo que supone de la propia idea que tengas de lo que supone para ti educara a un hijo. Hay
personas que educar a un hijo es tenerlo y luego tenerlo ocupado. Bueno, ahora tengo un rato libre
y juego contigo, pero soy yo quien decide cuando quiero estar contigo, cuando quiero que entres en
mi vida y cuando no.

Creo que como padres eso no puede ser, es el nifio el que tiene que tener la atencion y direccion,
no solo la atencion. Tienes que estar atento a todas sus necesidades para

¢, Tu crees que los padres tienen un momento de reflexion sobre este tema?
No, creo que es sobre la marcha, ensayo error, ensayo error. ..

Pero igual muchos vacios que ves tU como profesora igual ellos no se lo plantearon o no son
conscientes de que estan teniéndolos,

A ver, t0 haces un programa académico de clase, bueno, pues yo quiero que mis alumnos alcancen
esto en este tiempo. Lo voy planificando. Y voy viendo quien lo va consiguiendo quien no, quien no
lo consigue qué hago... Con los hijos no hay esa programacion, no hay un qué quiero conseguir
con mi hijo este afo, pero si hacia donde quiero ir, hacia donde lo quiero guiar, el sentido comun.
Creciendo en autonomia, responsabilidad. ..oye, esto ya no es propio de t edad, entonces.. No hago
un plan como en el colegio, pero si sé hacia donde lo quiero llevar.

También hay muchas familias que delegan y entienden que todo lo que tiene que ver con la
educacion, respetar, etc., es del colegio. Yo lo llevo al colegio cuando vuelvo no quiero tener que
sentarme con él. Hay veces que en una entrevista me dicen, no es el tnico hijo que tengo, tengo
que atender a otros. Y yo le digo, ya, ¢ y qué me quieres decir con eso? Yo sdlo te estoy diciendo lo
que este nifio necesita, si es o puedes dar bien, sino se lo puedes dar también, pero mi obligacion
es decirte 1o que yo veo. Como el médico que e dice, usted necesita caminar tres horas, mire, es
que yo no tengo tres horas. Buen, usted veras, yo le digo que tiene que caminar tres horas.
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Yo le estoy diciendo lo que veo que no funciona para ir a donde nosotros como centro
consideramos que debemos ir debemos llevar a nuestros alumnos.

Desde la mochila. No es que mi madre no me metio la carpeta en la mochila y no | atraje. Y yo le
digo: ¢de quién es la mochila?

Los padres al principio es todo buenos proyectos, pues si vamos a llevarlo todo al dia, vamos a
revisar la agenda, vamos a ... porque nos han dicho ene | colegio que estas son las cuatro pautas
que hay que seguir. Pero si tl no eres una persona que en ese sentido para ti eso es un valor. Es
un valor que te imponen a ti, es un deber que te imponen a ti. Y tU no estas imponiendo a los
padres, sino a los nifos. Y los padres lo toman como suyo, durante un tiempo si son capaces de
llevar pero no se mantiene porque el habito no lo tienen que coger ellos, yo no estoy educando a
padres, y estoy educando a nifios. Y ahi es donde choca. Hay adultos que estan desnortados y
entonces hacen todo lo que dice la profe. Y yo e la reunion de profesores les digo, no, no aqui los
adultos somos vosotros y yo. Vosotros y yo somos los que tenemos que guiar y acompanar al nino.
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¢ Eres consciente de lo que exiges a tus hijos?

X. ANEXU 4

ARTICULO DE UNA PSICOPEDAGOGA - COACH

¢Qué significa la exigencia?

La exigencia es un patron de conducta que obliga a cumplir con planes previos de forma estricta,
no admitiendo ningtin margen de flexibilidad ni error. Como psicopedagoga y coach no creo en la
exigencia en las aulas ni en el ambiente familiar y social por las siguientes razones:

La exigencia busca la perfeccion, mientras que en coaching y psicopedagogia creemos en
la mejora continua.

La exigencia interpreta el error como un fracaso, y el coaching educativo lo ve como una
oportunidad de aprendizaje pues no existen errores solo resultados.

La exigencia genera ansiedad y frustracion ante la imposibilidad de tenerlo todo bajo
control, y eso provoca paralisis, mientras que yo como coach y psicopedagoga confio en la
creatividad.

La emocion que predomina en la exigencia es la desconfianza y el miedo; la emocion que
los coaches y psicopedagogos esperan es ilusion y confianza.

El resultado de la actuacion exigente es el reproche y la desvalorizacion, en tanto  que el
coaching y la psicopedagogia buscan la celebracion (se celebra el avance logrado,
aunque no se haya llegado al 100%).

En la exigencia no hay feedback; el coaching y la psicopedagogia utilizan el feedback
como una herramienta de mejora.

El clima en el entorno de la persona exigente es de tension, el - coach/psicopedagogo
propician un ambiente relajado y motivado que es desde donde se facilita el aprendizaje.

La persona exigente lleva las cosas al ser (soy torpe, lo he hecho mal, he fracasado,...) y
el coaching y la psicopedagogia trasladan las cosas al hacer y al estar sin afectar a la
esencia de la persona ni definir a la persona de forma global de acorde a un hecho puntual
(este trabajo no ha salido bien, me he comportado de forma torpe...pero no soy torpe).

¢En qué ambitos se trabaja la exigencia con los nifios?

Los nifos respiran la exigencia en el ambito educativo (relacion docente-discente y alumno-
alumno), también el ambito familiar y hasta ludico. La auto exigencia de la sociedad en si misma.
Vivimos en una sociedad en donde se pauta desde el nacimiento del nifo la exigencia de ser, estar
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y hacer de una determinada forma y tanto padres, profesores como nifos son el resultado de la
exigencia de unos determinados parametros.

¢,Como crees que enfocan los padres la exigencia en la actualidad?

El exceso de exigencia de los padres se traslada no sdlo a los nifios sino al propio sistema
educativo, pues los padres en muchos casos exigen que sea el colegio el que asuma la
responsabilidad casi total de la educacion de su hijo cuando en realidad es primordial que el colegio
y la familia trabajen conjuntamente y en la misma direccion en el crecimiento integral del
nifo.....todo esto se refleja en una personalidad insegura que necesita controlar todos los
pormenores ante la falta de hacerse cargo de una situacion, que en gran medida se le escapa de
las manos por la propia exigencia social y laboral.

Creo que hoy en dia se hace necesario trabajar la propia auto exigencia de los padres y de los
profesores para erradicar la exigencia del nifio y adolescente y desde ahi crear una nueva realidad
para infantes, adolescentes y adultos cuyo resultado seran relaciones desde el amor, el carifio y el
respeto, trabajando proactivamente para obtener cada vez mejores resultados, disfrutando de todo
el proceso, celebrando cada avance y dejando atras el miedo al error y al fracaso.
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¢ Eres consciente de lo que exiges a tus hijos?

X. ANEXU 0

ARTICULO DE UNA PSICOLOGA - COACH

Como padres, nos consideramos los proveedores de las mejores oportunidades para nuestros hijos,
mejor formacion, mejor educacion, y orientamos su aprendizaje a la construccion de un adulto con
un futuro exitoso bien gestionado. Queremos sembrar en ellos la semilla correcta, la que les
asegura un futuro prometedor. Tener hijos altamente competentes en todo aquello que hacen,
porque pensamos que asi seran adultos competentes.

Nos preocupamos por conocer el potencial que nuestros hijos pueden llegar a alcanzar, y después
queremos desarrollarlo al maximo, €so nos hace sentir que somos buenos padres, que conocemos
a nuestros hijos y que nos preocupamos por ellos. Queremos también estar seguros de que hemos
hecho todo lo que podemos hacer, y por eso, ademas de proporcionar el ambiente adecuado y el
acceso a multiples y variadas actividades, les exigimos altos resultados, manifestaciones de interés,
motivacion por acudir. Queremos que sean nifios muy competentes en todo lo que hacen, les
trasladamos las expectativas de éxito y competitividad de nuestro mundo adulto a su realidad de
nifos.

Como padres nos gusta sentir que tenemos el control sobre 1o que afecta a nuestros hijos.
Nosotros, los adultos tomamos las decisiones pensado en ese futuro y con las creencias tipo
“cuando sea mayor lo entendera”, incluso a veces, desde nuestros recuerdos de infancia “si yo
hubiera podido..” Entonces, nuestro nivel de exigencia que les transmitimos lo llamamos “nuestra
Responsabilidad”. Eso es 1o que nuestra mente nos dice, “tienes que ser buen padre” “esto es o
que hacen los buenos padres”.

Queremos que nuestros hijos aprendan y sean todo lo mejor que puedan ser ahora porque cuando
sean adultos, no van a tener tiempo de aprender, s6lo de mejorar sobre los cimientos que nosotros
les hemos diseinado.

En nuestro mundo, solemos movernos en entornos dénde lo que prima es un elemento medible y
comparable con otro similar. Nuestra exigencia a veces s6lo quiere proteger y preparar a nuestros
hijos para este entorno. Y por eso, por nuestra Responsabilidad, por nuestro deseo de ser el mejor
proveedor, olvidamos que quiere nuestro hijo, que le gusta realmente, o si es adecuado para su
desarrollo motor, cognitivo y social. Y en esta voragine, algunas veces, nos preocupamos mas por
el futuro adulto que por el actual nifio, porque queremos ser buenos padres y queremos que nos
quieran siempre, ahora cuando confian en nosotros y mas adelante, cuando puedan reflexionar
sobre su infancia.
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XI. ANEXO 6

ENTREVISTA A MADRE DE ALUMNO

1. ¢qué significa para ti ser exigente?

Creo que ser exigente significa que en funcion de las necesidades y de la edad de cada nifio se les
debe fijar unas reglas u objetivos a las que deberian poder llegar. Después, segun la capacidad o
personalidad de cada nifio se puede ser mas exigente 0 no, dejando una holgura o espacio para
que el nifio piense por si mismo, teniendo cuidado en que no llegue al extremo de que se
acostumbre a que siempre espere a que le digan lo que tiene que hacer y se convierta en una
persona dependiente y sin criterio.

2.

Personalmente con mis hijos quiero que sean buenas personas, que se respeten entre ellos y con
los demas. Que entiendan que todos somos iguales en obligaciones y en derechos, que sean
educados, que sepan comportarse en publico, en la mesa, que obedezcan a su abuela, a los
profesores, que estudien para que no lleguen a ser tan burros como “ José de Roque”( el vecino
mas querido de la aldea, imaginate a un “masai”, vestido con bata de cuadros, calzones largos,
palo en mano y que cada vez que pasa uno de la familia Sabel “rosma” diciendo fillo de terrorista
comunista, jajaaaa)

Quizas sean muchas exigencias para unos niiios pero como no tiene fecha limite soy consciente
(ue es una labor constante y que mientras viva serd mi objetivo a cumplir.

3

Mi responsabilidad como madre es ensefarles a vivir/sobrevivir, a ser felices, a ser libres, a no
tener miedo, a esforzarse para alcanzar sus suefios, a ser positivos en la vida, que todo tiene
solucion en la vida, a aplicar el sentido comun y sobre todo a respetar a aquello que nos rodea.
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¢ Eres consciente de lo que exiges a tus hijos?

XII. ANEXO /

INVESTIGACION-ACCION. MODELO DE INVESTIGACION (rundamentos

de la investigacion en psicologia — UNED)

Bajo este epigrafe abordamos nuestra investigacion, ya que es uno de los métodos cualitativos que
trata de transformar la realidad y no sélo comprenderla. Creemos en la importancia de tomar esa
conciencia y en la importancia del autoconocimiento y autodesarrollo, de ahi la eleccion de este
modelo de investigacion que explicamos a continuacion.

Las raices de la investigacion-accion vienen de los trabajos de Kurt Lewin. Uno de sus principales
trabajos fue la investigacion-accion para desarrollar programas de accion comunitaria en EEUU en
la década de los cuarenta. Este método también ha estado vinculado a los movimientos liberadores
en Brasil, con Paulo Freire en educacion con adultos. A lo largo de las ultimas décadas del siglo XX
en Latinoamérica con los movimientos sociales, y en Gran Bretafia y Australia. Actualmente es
utilizada en programas universitarios y en agencias internacionales para el desarrollo de
comunidades educativas o sociales. (Instituto Paulo Freire en Espaina
http://www.institutpaulofreire.org/).

La investigacion-accion es un modelo de concienciacion social. Cuando las personas reflexionan
acerca de sus practicas, esto es, por qué las realizan, cuales son las consecuencias de sus
practicas en el mundo social, asi como acerca de las circunstancias materiales, historicas y
sociales que rodean la reproduccion de dichas practicas; los participantes estan generando una
conciencia sobre como estan produciendo y reproduciendo dichas practicas, pero ademas, conocen
las claves para poder transformarlas.

La investigacion-accion parte del siguiente planteamiento: la comunicacion, produccion y
organizacion social estan estrechamente relacionados con practicas concretas que vinculan a los
individuos a situaciones sociales concretas, es decir, configuran estructuras sociales (familias,
comunidades de vecinos, lugares de trabajo...); a su vez estas estructuras sociales forman y
fomentan un determinado tipo de mediadores sociales tales como lenguajes o discursos, o formas
de poder y trabajo, los cuales son mantenidos por los conocimientos que son expresados en sus
saberes, habilidades, valores que a su vez estan configurados por la comunicacion produccion y
organizacion social. Es decir, son relaciones recursivas y mediadas socialmente.

El procedimiento de este tipo de trabajo es ciclico, y se representa con una espiral en la que se
presentan ciclos auto-reflexivos.

Presentamos a continuacion los tres ciclos por lo que ha pasado la investigacion “ ;somos
conscientes de lo que exigimos a nuestros hij@s?
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1° ciclo

Planificacion del cambio

- Relacionamos exigencia con horarios excesivos, actividades extraescolares y resultados
académicos. Tres puntos que aparecen en los medios de comunicacion a diario.

- Entendemos la familia como un equipo, de ahi que planifiquemos una sesion previa informativa de
cuales son los principios tedricos que sustentan la investigacion y como se va a proceder.

-Elaboramos un guién para estructurar la sesion previa y la de coaching a menor, a los adultos y
una final de puesta en comun.

Observacion — accion

- Utilizando la visualizacion guiada y con la particularidad de situar al adulto y al menor en el mismo
escenario observamos que el rol del padre/madre cambia completamente. Notas como esa persona
conecta con sus raices, con sus valores y desde ahi ves una sensacion de alivio en su rostro, de
relajacion. Lo ves en sus 0jos que suelen brillar mas y una sonrisa aparece en su rostro como
reafirmando que ahora si, ahora si sabe cudl es el camino y cuales son las respuestas.

- Hay otro punto importante y es la necesidad de ver a su hij@ como una persona independiente,
es decir, una persona unica y dotada de todos los recursos y herramientas que necesita para
desarrollarse y ser feliz.

- La preocupacion por la felicidad de los hij@s es una constante en las sesiones que hemos
realizado.

Reflexiones

- Laimportancia de la exigencia no esta en los horarios, ni en las actividades extraescolares
ni en las calificaciones. Esta exigencia tiene unas raices mas profundas y estan en los
adultos, no en los nin@s.

- Teniendo en cuento la naturaleza de esa exigencia debemos centrarnos en el coaching
individual y no en el de equipo.

- Trabajar mas la visualizacion y estructurarla.

2¢%iclo
Planificacion de nuevo

- Mantenemos la explicacion tedrica.

- Preguntamos con qué hij@ quieren hacer la sesion, preguntamos nombre, edad y una
pequefia descripcion.

- Realizamos la visualizacion ya estructurada y afiadimos las preguntas: ¢ qué has visto? ;,
qué has sentido? ¢, qué quieres hacer ahora?
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Observacion-accion

- Alsituar en el mismo escenario al adulto que al nin@, el coachee explica muy
detalladamente la relacion de comunicacion o no comunicacion que existe entre ellos,
cuando le preguntamos si se ven en el mismo escenario. Ejemplo: “Nos veo en el mismo
parque pero no jugamos juntos, me acerco y no quiere hablar, se va.”.

- Eladulto deja su rol de padre/madre y desde aqui reconoce sus debilidades, miedos,
dudas...

Dejamos a un lado lo que deberia ser y nos centramos en lo que €s. En la situacion

concreta, con los protagonistas personalizados.
-Observamos aqui la gran importancia del autoconocimiento y autodesarrollo.

- Y también cabe destacar en este punto la gran influencia del entorno y de las expectativas
de los adultos. Como dos pilares fundamentales que han surgido en las cuatro sesiones
realizadas siguiendo este nuevo patron.

Ejemplo: “Esto no es lo que yo quiero para mi familia, no lo quise nunca. Ahora lo veo, no
era esa mi familia, era otra.”” He renunciado a muchas cosas, incluso a mi vida laboral,
para que ahora mi hij@ no sea feliz... no lo puedo permitir”.

Reflexion

- Vemos la necesidad de incluir en la investigacion a familias no relacionadas con la
investigacion y poder analizar asi las diferencias entre la idea de exigencia dentro de la
explicacion tedrica y la sesion y fuera.

- Alconocer la gran necesidad de autoconocimiento y de aprendizaje, incluimos aqui “ La
teoria del desarrollo, coaching 4 evolutions”.

Reflexiones

- Necesidad de aprendizaje.
- Etapa de desarrollo del adulto. Marca diferencias entre las exigencias.
- Importancia y necesidad de una espacio de reflexion de la practica como padres/madres.

3° ciclo

Planificacion de nuevo

- Abrir la investigacion a la comunidad educativa; profesores, pedagogos, psic6logos. ..

- Importancia de darle a conocer la investigacion a todos los participantes con el objetivo de
abrir espacios de reflexion y aprendizaje.

- Completarla con la creacion de un espacio virtual de encuentro y conocimiento. De
intercambio de dudas y experiencias.
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Observaciones

- La necesidad de comunicacion y definicion de términos entre todos los miembros de la
comunidad educativa.
- Observamos que detras de esa idea de exigencia hay valores, expectativas, miedos, ...

Reflexiones

- T3 Qué hay detras de esa exigencia? Segundo pilar fundamental de la investigacion. Como
punto de partida esta la consciencia de la exigencia y como segundo paso es descubrir qué
esconde y como gestionarla.

- Conocer y verbalizar la intencién positiva de la exigencia.

- Dara conocer la importancia del coaching como herramienta de autoconocimiento.
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